
En praktisk guide för att njuta av er vistelse. Information om lägenheten, restauranger
och kaféer, dagsutflykter och besök vid Comosjön, i Milano, Lecco och trakterna runt

omkring.

a cura di / curated by Stefano & Elisa



Ta med guiden i telefonen

All information i den här guiden finns även online, på flera språk. Skanna koden för att
öppna lakemontorfano.com — wifi, kontakt, restaurangtips och utflykter alltid till

hands.

lakemontorfano.com



INNEHÅLL

lakemontorfano.com 3

INNEHÅLL

Innehåll

Välkomna 4

WiFi & Kontakt 5

Frukosten 6

Lägenheten 7

Montorfanosjön 11

Frukost & måltider i byn 16

Middag med bil 18

Dagsutflykter 22

Bada i Comosjön 25

Andra sjöar 26

Parkera i Como 27

Sopor 29

Säkerhet 30

Avresa 31

Hör av er 32

Bo hos oss 33



VÄLKOMNA

lakemontorfano.com 4

VÄLKOMNA

Välkomna
Sjön är liten och stilla, terrassen fångar solen från morgonen och framåt, och kaffet
står redo i köket. Ta er tid.

Om ni behöver något, skriv ett meddelande till oss — vi svarar snabbt.

Stefano & Elisa
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WIFI & KONTAKT

WiFi & Kontakt

WiFi

Nätverk Internet

Lösenord como2620

Kontakt
Vi hjälper gärna till per telefon också — ni hittar vårt nummer direkt i appen ni
bokade genom (Airbnb eller Booking), i meddelandetråden med oss. Skriv till oss där
när som helst.

E-post info@lakemontorfano.com

Nödnummer 112
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FRUKOSTEN

Frukosten
Frukosten finns i lägenheten, redo när ni är det. Ni hittar Lavazza-kaffe till
espressomaskinen, mjölk i kylen, ett urval teer, croissanter och kex, Nutella och några
andra små söta saker.

Det här är en italiensk frukost: lätt, långsam, intagen hemma. En espresso, en
croissant, helst på terrassen om vädret är med er. Det är ingen hotellbuffé — det är
rytmen i en morgon vid sjön.

Om ni vill ha färska croissanter ligger bageriet Crème 2 minuter bort till fots. För
något mer matnyttigt — ägg, bröd, frukt — se avsnittet Äta & dricka.
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LÄGENHETEN

Lägenheten

Kaffet — Lavazza A Modo Mio Deséa
Vi har lämnat Lavazza A Modo Mio-kapslar bredvid maskinen. En användbar detalj:
Deséa tar bara A Modo Mio-kapslar — de är inte utbytbara mot Nespresso-kapslar,
som har en annan form. Vilken stormarknad som helst har dem om de tar slut.
Knapparna på maskinen sköter resten: espresso, lungo, och en mjölkskummare till
cappuccino.

Luftkonditionering
Två Mitsubishi-enheter (2024), en i vardagsrummet och en i sovrummet, var och en
med sin egen fjärrkontroll. Cool för att sänka temperaturen, Dry för fuktiga dagar.
Rummet med våningssängar saknar luftkonditionering men håller sig naturligt svalt
tack vare sitt läge — om ni vill kan vi ta dit en fläkt.

Värme
Lägenheten har radiatorer i varje rum. Det finns en ventil längst ner på varje radiator
för att justera temperaturen.

Tvättmaskin och torktumlare
Två separata maskiner. Tvättkapslarna ligger i lådan mellan dem. Ett bomulls- eller
syntetprogram på 40 °C fungerar för de flesta tvättar.

Diskmaskin
Tabletterna finns under diskhon i köket. Ett Eco-program räcker till allt.
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Induktionshäll
Fungerar bara med kokkärl med magnetisk botten — alla kastruller i köket är
kompatibla.

TV
Smart-TV med Netflix och Prime Video. Våra konton är redan inloggade — titta
gärna. Om den loggar ut er, skicka ett meddelande så delar vi inloggningen.



LÄGENHETEN

lakemontorfano.com 9





MONTORFANOSJÖN

lakemontorfano.com 11

MONTORFANOSJÖN

Montorfanosjön

Sjön
Montorfanosjön är liten: ungefär två och en halv kilometer runt, aldrig djupare än sju
meter, matad av underjordiska källor — vilket håller vattnet klart. De som bor här
kallar den feernas sjö, för den lätt tidlösa känsla man får när man går runt den. Den
ligger inom ett regionalt naturreservat.

Promenaden runt sjön
Slingan är omkring tre och en halv kilometer och tar under en timme i lugnt tempo.
Första sträckan går genom skuggig skog fram till en träbrygga — troligen den bästa
enskilda platsen för att fånga hela sjön på en gång. Vägen tillbaka går på asfalt, mer
solexponerad, och passerar genom byn innan slingan sluter sig.

Längs den skogsklädda delen passerar ni ruinerna av ishus från 1600-talet — små
runda strukturer uthuggna i berget där is som skars ur sjön på vintern lagrades och
såldes vidare under sommaren. De ser ut som oförklarliga ruiner tills man vet vad de
är.

Om ni vill se sjön ovanifrån leder en kort brant avstickare upp till oratorio di
Montorfano: därifrån får ni hela sjön i en enda vy, och det är fem minuters klättring.
Värt det.

En praktisk anmärkning: det finns inga papperskorgar längs stigen. Ta med en påse för det ni
plockar upp.
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Bada
För iordningställd tillgång finns Lido di Montorfano, på via al Lago — betald entré,
med gräs, skugga och faciliteter. Men den riktiga charmen är skogsstigen runt sjön:
längs den hittar ni tre eller fyra fria gläntor precis vid vattnet, där ni kan ligga i solen,
koppla av och bada. De är inte iordningställda — inga faciliteter eller bar — men på
sommaren är de perfekta: stilla, skuggade av träden och bara några steg från stigen.
Vattnet är rent, det sköter källorna.

Golf Villa d'Este — hundra steg från dörren
Några minuters promenad från lägenheten ligger en av Italiens mest anrika
golfklubbar. Circolo Golf Villa d'Este ritades 1926 av den irländske arkitekten Peter
Gannon — arton hål, par 69, anlagd bland trettiotusen träd med Prealperna i
bakgrunden. Den var värd för tolv upplagor av Italian Open under
nittonhundratalet. I år, 2026, fyller den hundra.

Man behöver inte vara golfspelare för att besöka den. Restaurangen La Terrazza al
Golf, öppen från mars till december (stängt på tisdagar), är öppen även för
icke-medlemmar: en av de finaste middagarna i trakten, särskilt vid solnedgången.
Bordsbokning rekommenderas — 031 200200.

Borgen och Monte Orfano
Ovanför byn, på omkring 550 meter, står ruinerna av Castello di Montorfano — en
medeltida befästning som en gång var värd för Fredrik Barbarossa, förstörd av Karl V
år 1530. Stigen börjar på via Mandelli, till vänster om Chiesa di San Giovanni
Evangelista: gå rakt fram, lämna asfalten för grusvägen, sväng höger vid förgreningen.
Klara dagar kan ni se ända till Milano från toppen.

Fiska
För den som vill prova: ett dagstillstånd kostar fem euro på Bar Roma eller Edicola
Nero su Bianco, båda vid Piazza Roma. Sjön hyser abborre, sutare, karp, gädda och ål.
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Tidig morgon
Ljuset är som bäst de första timmarna, innan byn vaknar. En espresso på terrassen, en
långsam promenad längs stigen — sjön vid den tiden är något helt annat.
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FRUKOST & MÅLTIDER I BYN

Frukost & måltider i byn
Byn är liten och allt går att nå till fots. Den delas tydligt i två områden — torget och
via Cantù.

Piazza Roma — byns hjärta
La Cicala · Piazza Roma 4
En väletablerad pizzeria med långjäst deg och ett gott urval av fiskrätter. Bra för
sällskap och familjer. Bordsbokning rekommenderas på helger.

Vecchia Trattoria · Piazza Roma 7 · 031 200752
Torgets andra pizzeria: vedugnsbakad pizza, italiensk matlagning, fisk, en fast
lunchmeny runt elva euro. Även bar och tabacchi — det vill säga att ni kan köpa
cigaretter, bussbiljetter, frimärken och tidningar här. Stängt på tisdagar.

Dream · Piazza Roma 10
Glass, efter middagen. Generösa portioner.

Vid torget finns också apoteket, och två ställen för fisketillstånd (se Sjön): Bar Roma och Edicola
Nero su Bianco.

Via Cantù — mot sjön
Crème · Via Cantù 2
Morgonstoppet: espresso, varma croissanter, ett par bord ute när vädret tillåter.
Också ett bra ställe att arbeta en timme vid med en laptop.

Mamakoy · Via Cantù 4
Äkta thailändsk matlagning, liten lokal, varmt bemötande. Ovanligt för trakten.
Bordsbokning behövs nästan alltid.

Golf Villa d'Este — La Terrazza al Golf · Via Cantù 13 · 031 200200
Se Sjön för hela historien. En speciell middag, särskilt vid solnedgången.
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Handla mat
Frigerio · Bageri & livsmedel
Några steg bort, allt till fots: färskt bröd, mjölk, frukt och vardagens grundvaror.
Perfekt för frukost, eller för att slänga ihop en snabb lunch på terrassen.

Bredvid Crème hittar ni också ett par små butiker — heminredning och kläder, värda en titt om
ni går förbi.
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MIDDAG MED BIL

Middag med bil
Alla ungefär tio minuter bort — våra favoritställen i trakten, ordnade efter tillfälle.

Det mest speciella — Crotto del Sergente
Como (Lora) · Via Crotto del Sergente 13 · 031 283911 · crottodelsergente.it
En anrik osteria inrymd i en crotto från 1700-talet — stenväggar, låga valv, en källare
med över tvåhundra etiketter. Lombardisk matlagning med samtida inslag, långkokt
kött och hemgjord pasta är deras starka sida. Den sortens middag ni kommer att prata
om efteråt. Öppet dagligen, lunch och middag. Bordsbokning rekommenderas.

Vid sjön på sommaren — La Limonaia
Merone · Pusianosjön
Bäst på sommaren: man äter utomhus med utsikt över Pusianosjön. Ett vackert,
avslappnat ställe, perfekt för middag ute varma kvällar. Bordsbokning
rekommenderas på helger.

Karaktärsfull — Antica Trattoria della Pila
Camnago Volta · Via della Pila 6 · 031 302343
En trattoria gömd i en gammal by på kullen ovanför Como. Kök med venetianska
rötter (baccalà, bigoli in saor), öppen spis i huvudrummet, pergola ute på sommaren.
Litet och intimt. Middag torsdag till lördag; lunch dagligen. Bordsbokning
rekommenderas.

Fine dining — Il Cantuccio
Albavilla · Via Dante Alighieri 36 · ilcantuccio.it
En Michelin-stjärna sedan 2007, i ett litet stenhus i byns centrum i Albavilla.
Kökschef Mauro Elli, regionalt kök nytolkat med kreativitet. Klädkod smart &
elegant. Den sortens middag man minns — priserna matchar. Bordsbokning krävs.
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Elegant — Gnocchetto
Tavernerio · Via Primo Maggio 56 · 031 426133 · gnocchetto.it
En familj som hållit på sedan 1926 — fyller hundra i år, precis som Villa d'Este Golf.
Förfinad lokal i trä och järn, säsongsbetonat kök, en gedigen vinlista. Onsdags- och
torsdagskvällar, en fyrarätters meny med vin för 38 €. Med i Michelinguiden.

Informellt, bred meny — Elvis
Tavernerio · Via Provinciale 27 · 031 426235 · elvisristorantepizzeria.it
Tunn vedugnsbakad pizza, kött och fisk, varm och uppmärksam service. Rimliga
priser, öppet varje dag. En enkel middag, bra även med familjen.

Fisk & skaldjur — Da Rosa
Capiago Intimiano · Via Fiume 19 · 031 461002 · ristorantedarosa.com
Matlagning med rötter vid Amalfikusten, färsk fisk, Josper-grill, surdegspizza. Stor
matsal, ofta full — bäst att boka. Stängt på måndagar.

Fisk & skaldjur — Delfino Blu
Lipomo · delfino-blu.com
Familjen Ferrara sedan 1998 — en fisk- och skaldjursrestaurang i Amalfitraditionen.
Fem salar, en uteterrass med sjuttio platser på sommaren, även vedugnsbakad pizza.
Privat parkering. Bra för en gruppmiddag.

Något snabbt — Mystic Burger
SS342 nr 4
Välgjorda hamburgare, grillat kött, en fast lunchmeny på vardagar. Informellt, bra
även för avhämtning.
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DAGSUTFLYKTER

Dagsutflykter
Comosjön är liten bara på kartan — varje strand är en egen värld. Nedan en mental
karta att orientera er efter, från platser en halvtimme bort med bil till mål värda en hel
dag.

Como stad — 10 minuter med bil
Huvudorten är värd en långsam eftermiddag. Domkyrkan och Piazza Cavour vid
sjökanten, Tempio Voltiano tillägnat Alessandro Volta (född i Como), monumentet
Life Electric av Libeskind på vågbrytaren. Bergbanan till Brunate stiger på sju
minuter och bjuder på en av de vidaste utsikterna över sjön — klara dagar kan ni från
Volta-fyren se ända till Monte Rosa. Villa Olmo och dess park för en promenad.
Basilica di Sant'Abbondio, romansk, ofta nästan tom, är värd ett stilla stopp. För den
modeintresserade: Sidenmuseet, eftersom Como fortfarande är Italiens
sidenhuvudstad.

Comosjön — östra stranden, den närmaste
Torno · 25 minuter med bil
En pytteliten, vacker by, med kyrkan Santa Tecla tronande över vattnet. Här äter ni
på Ristorante Vapore — ett historiskt hotell och restaurang vid sjön, med terrass i
vattenbrynet. Specialiteter från Comosjön: missoltini, risotto med abborre, grillad
lavarello. Återöppnad 2026 efter renovering.

Lido di Faggeto (MiAmiLaryo) · 20 minuter med bil
En strand med gyllene sand, solstolar, parasoller, en bar och en träbrygga, på en
sträcka av sjön som alltid går att bada i tack vare bergskällorna. Den ligger mitt emot
Laglio — Clooneys villa ligger på motsatta stranden. Bra för en hel dag på sommaren.
Att boka plats rekommenderas.
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Nesso · 30 minuter med bil
En by som klamrar sig fast vid berget, känd för Orrido di Nesso — ett vattenfall som
störtar ner mellan husen. Branta trappor ner till mynningen, men mödan lönar sig.

Bellagio · 40 minuter med bil, eller 1 timme med färja från Como
Sjöns pärla på triangelns spets. Elegant, med Villa Melzi och Villa Serbelloni. Mycket
turistigt under högsäsong — bäst tidig morgon eller i september.

Varenna · med tåg från Lecco, eller färja från Bellagio
På den östra stranden av Lecco-armen, mindre folktätt än Bellagio men lika vackert.
De Älskandes promenad längs sjön, Villa Monastero och dess trädgårdar. Den
klassiska rundan: Como till Varenna med tåg, tillbaka med båt via Bellagio.

Comosjön — västra stranden
Cernobbio · 20 minuter med bil
Hemvist för Grand Hotel Villa d'Este — ett hotell hämtat ur en historiebok. Elegant
strandpromenad, kaféer med utsikt.

Argegno + Pigra med linbana · 40 minuter med bil
Från Argegno går Italiens brantaste linbana (efter Sacro Monte di Varallo): fyra
minuters uppfärd, 650 meters höjdskillnad, lutningar upp till 95 %, med slut i den
lilla byn Pigra. Däruppifrån, den vidaste utsikt ni kommer att få över sjön. Öppet
fredag/lördag/söndag och helgdagar fram till 30 juni, sedan dagligen. Kontrollera
uppdaterade tider innan ni ger er av.

Villa del Balbianello (Lenno) · 45 minuter med bil
En av sjöns mest fotograferade villor — den syns i Star Wars Episod II och Casino
Royale. Terrasserade trädgårdar över vattnet, nås till fots eller med taxibåt. Bokning
online rekommenderas under högsäsong.

Villa Carlotta (Tremezzo) · 50 minuter med bil
En av Italiens finaste botaniska trädgårdar, azaleor och rododendron på våren. Villa
från 1700-talet med skulptursamlingar.



DAGSUTFLYKTER

lakemontorfano.com 24

Menaggio · 1 timme med bil
Elegant strandpromenad, livligt torg på sommaren. En bra utgångspunkt för färjor
till Bellagio och Varenna, eller vandringar in i Val Menaggio.

Lecco och den östra armen
Lecco stad · 40 minuter med bil
Mindre turistigt än Como, kärvare, mer äkta. Stämningarna i Manzonis Promessi
Sposi går fortfarande att läsa av längs sjökanten och i de gamla kvarteren. Piazza XX
Settembre för en kaffe.

Abbazia di Piona (Colico) · 1 tim 15 med bil
Ett cluniacenserkloster från 1000-talet på en halvö vid sjöns norra spets. Tystnad,
korsgång, likörer gjorda av munkarna. En lång utflykt men en minnesvärd sådan.

Piani d'Erna (linbana från Lecco) · 50 minuter med bil + linbana
För vandrare: från 1370 meter öppnar sig leder på Resegone.

Milano — 40 minuter med tåg från Como S. Giovanni
Tåget är enklare än att köra (parkering i Milano är ett huvudbry). Domkyrkan,
Galleria, La Scala utgör den klassiska halvdagen. Om ni har mer tid: Pinacoteca di
Brera och dess stadsdel, Fondazione Prada för samtidskonst, Navigli för kvällens
aperitivo. Museo del Novecento vid Piazza Duomo är underskattat — italiensk
futurism och nittonhundratalskonst, sällan trångt.

Schweiz — Lugano — 45 minuter med bil
Gränsen ligger några kilometer bort. Lugano har en mycket trevlig bilfri gamla stad,
en välskött strandpromenad och ett museum — LAC Lugano Arte e Cultura —
bland de finaste i Ticino. Bergbanan till Monte Brè eller Monte San Salvatore för
utsikten. Giltiga resehandlingar krävs.
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BADA I COMOSJÖN

Bada i Comosjön
Ja, man kan bada i Comosjön — vattnet går att bada i på många ställen och på
sommaren är det en av de finaste sakerna att göra. Varje strand nedan går att nå med
bil från lägenheten, från tjugo minuter till ungefär en timme.

Nära lägenheten
Lido di Faggeto (Faggeto Lario) · ~20 min
Gyllene sand, solstolar, en bar och en brygga. En av de finaste stränderna i det första
bäckenet (se även Dagsutflykter).

Lido Villa Olmo (Como stad) · ~15 min
Pooler och tillgång till sjön i Villa Olmos park, några steg från centrala Como.
Bekvämt och välutrustat.

Lido di Cernobbio · ~20 min
Elegant och stilla, på Cernobbios strandpromenad, med utsikt över villorna.

Värt resan
Riva Bianca (Lierna) · ~50 min
En av de vackraste stränderna vid sjön: ljus sand, genomskinligt vatten, en nästan
karibisk känsla på klara dagar.

Careno-stranden (Nesso) · ~35 min
En liten stenig vik nedanför byn Careno, vild och slående. Man går ner till den.

Lido di Bellagio / San Giovanni · ~45 min
Stränder på triangelns spets, att kombinera med en dag i Bellagio.

För hela listan över sjöns stränder, strand för strand, är en bra guide
lakecomotravel.com/lake-como-beaches.
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ANDRA SJÖAR

Andra sjöar
Utöver Montorfanosjön och Comosjön är trakten full av små, stilla sjöar — perfekta
för en halvdag bort från folkträngseln.

Pusianosjön
En av Brianza-sjöarna, inbäddad mellan Erba och kullarna, ungefär tjugo minuter
med bil — kör mot Erba, sedan Pusiano. Mindre och stillsammare än Comosjön, det
är det rätta stället för en enkel utflyktsdag.

Bada. Det finns lidor och iordningställda stränder längs stranden — den mest kända
ligger i Bosisio Parini, med gräs, tillgång till vattnet och en bar. Känslan är som vid en
bysjö: lugn och familjevänlig.

Promenaden. En platt gång- och cykelväg löper längs en del av sjön genom vassen:
lätt, skuggad på sina ställen, härlig med barn eller på cykel. Hägrar och svanar på
vattnet; profilen av Monte Cornizzolo bakom.

I Merone, precis vid Pusianosjön, kan ni äta på La Limonaia — sjöutsikt och bord utomhus (se
Middag med bil).
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PARKERA I COMO

Parkera i Como
Comos centrum är en ZTL (zon med begränsad trafik) som är aktiv på vardagar,
ungefär kl. 10 till 18. Att köra in utan tillstånd innebär en automatisk böter — även
för en felsväng. Den enkla regeln: parkera utanför ZTL:n och gå in — centrum är
kompakt, allt går att täcka på en kvartslång promenad.

Tre parkeringshus, precis utanför ZTL:n, som fungerar bra för en eftermiddag eller
en hel dag.

Parcheggio Centro Lago — via Sant'Elia
356 övertäckta platser, öppet dygnet runt. Det bekvämaste för strandpromenaden,
Tempio Voltiano och färjeläget. Först till kvarn — fylls fort under högsäsong.
Standardtaxa per timme.

Autosilo Valduce — via Valduce 3
515 platser. Nära strandpromenaden på sjukhussidan, några minuters promenad från
den historiska kärnan. Har ofta plats när de andra inte har det.

Autosilo Auguadri — viale Varese
800 platser, det största och vanligtvis det billigaste. Söder om ZTL:n, tio minuters
promenad från den historiska kärnan. Bra om ni inte har bråttom.

Gatuparkering (blå linjer)
Möjligt men med försiktighet. Taxan i centrala zoner är cirka 1,50 €/timme första
timmen, 2 €/timme därefter, från kl. 8 till 20. Var försiktig så att ni inte glider in i
ZTL:n medan ni letar efter en plats: GPS:en varnar inte alltid i tid.
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Det eleganta alternativet: åk först upp till Brunate
Parkera vid Faro Volta i Brunate (gratis parkering nära utsiktsplatsen), ta sedan
bergbanan ner till Como. Sju minuters nedfart, två blickar över sjön, och ni anländer
redan orienterade. Fungerar lika bra i omvänd ordning.
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SOPOR

Sopor
Italien sorterar allt efter typ — varje kategori har sitt eget kärl. För en kort vistelse är
det inte mycket att göra: sortera enligt guiden nedan, och om ni behöver tömma
under veckan står fastighetens kärl nära parkeringen.

I köket hittar ni påsar — biologiskt nedbrytbara för matavfall, genomskinliga för
resten.

Om ni är osäkra talar appen Junker (gratis, ni skannar streckkoden) om vart allt hör.

Matavfall (umido) Matrester, kaffesump, frukt- och grönsaksavfall,
använda servetter. Endast biologiskt nedbrytbara
påsar.

Papper (carta) Papper, kartong, tidskrifter, Tetra Pak. Ingen plast,
inga kvitton.

Plast & metall (multileggero) Plastflaskor och behållare, burkar, aluminium,
frigolit. I genomskinliga påsar.

Glas (vetro) Endast flaskor och burkar. Inga speglar, ingen
keramik.

Restavfall (indifferenziato) Allt annat — blöjor, fimpar, plastbestick,
tandborstar. I genomskinliga påsar.

Batterier, mediciner och små elektronikprodukter sorteras separat — lämna dem i
köket, så tar vi dem till återvinningscentralen.
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Säkerhet
Vi har lämnat lägenheten redo för er — men vi vill hellre att ni vet var saker finns, för
säkerhets skull.

Brandsläckare
Bredvid tvättmaskinen, i tvättutrymmet.

Gas- och kolmonoxiddetektor
Installerad bakom tvättmaskinen. Den är igång hela tiden, även när ni är ute: om den
någonsin utlöses larmar systemet oss automatiskt och vi kontaktar er direkt. Om ni
hör larmet, öppna fönstren, lämna lägenheten och ring oss.

Apotek
Vid Piazza Roma, några minuters promenad. Italienska apotek anslår helg- och
nattjoursscheman på sin dörr — om Montorfanos är stängt visar anslaget vilket
närliggande som har öppet.

Användbara nummer

Allmänt nödnummer 112 (ambulans, polis, brandkår)

Jourläkare 116 117 (icke-akut vård, kvällar/nätter/helger)

Ospedale Sant'Anna, Como Via Ravona 20, San Fermo della Battaglia — 15 min
med bil
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Avresa
Utcheckning sker senast 11:00.

Innan ni går, bara tre saker:

— Starta diskmaskinen om det finns disk i den

— Lägg tillbaka nycklarna i nyckelboxen (samma kod som vid ankomsten)

— Stäng fönstren

Resten sköter vi — sängar, handdukar, städning. Lämna allt som det är.

För längre vistelser, om ni behöver slänga sopor under veckan, står fastighetens kärl
nära parkeringen (se Sopor).

Om något inte blev som ni hoppades, skriv till oss innan ni reser — ett snabbt
meddelande i er bokningsapp ger oss en chans att rätta till det. Det mesta kan vi lösa
snabbt.

Om allt gick bra hjälper en recension på Airbnb eller Booking oss verkligen. Två
minuter för er, mycket för oss.

Tack för att ni bodde hos oss.

Stefano & Elisa



HÖR AV ER

lakemontorfano.com 32

HÖR AV ER

Hör av er
Om något inte stämmer, om ni har en fråga, eller om ni helt enkelt vill ha ett tips på
var ni ska äta middag — vi finns här.

Det snabbaste sättet att nå oss är chatten i appen ni bokade genom (Airbnb eller
Booking): vi svarar snabbt, nästan alltid inom en timme under dagen. Vi hjälper
gärna till per telefon också — ni hittar vårt nummer där, i meddelandetråden.

E-post info@lakemontorfano.com

Webb lakemontorfano.com

Vi talar italienska och engelska — för andra språk, skriv till oss ändå så hittar vi en
lösning.
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Bo hos oss
Hamnade ni här av en slump och tänker redan på att komma tillbaka — eller känner
ni någon som skulle älska den här platsen? Lägenheten kan bokas direkt på Airbnb.

Boka på Airbnb

En terrass, grönska i utsikten, sjön några steg bort och centrala Como tio minuter
därifrån. Vi skulle gärna stå som värdar för er.
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